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Begriffsbestimmungen
Unternehmen ist die Firma Uwe Brandauer Versicherungsmakler, nachfolgend Unternehmen genannt. Vertrige sind alle Rechtsgeschifte, die unter Mithilfe des
Unternehmens  vermittelt wurden oder von ihm betreut werden, insbesondere Versicherungsvertrige, Bausparvertrige und Vertrdge iiber
Finanzdienstleistungsprodukte. Kunden sind alle natiirlichen und juristischen Personen, die mit dem Unternehmen oder dessen Rechtsvor%'angern einen Vertrag
abgeschlossen haben, der vom Unternehmen vermittelt wurde und/oder betreut wird. Produktgeber sind alle natiirlichen und juristischen Personen, die als
Vertragspartner des Kunden fungieren, insbesondere Versicherungsgesellschaften, Bausparkassen und Finanzdienstleistungsunternehmen. Das Unternehmen
selbst 1st niemals Produktgeber.

Unternehmenszweck o ) ) ) ) )
Gegenstand des Unternehmens ist die Vermittlung von Versicherungen aller Art, Finanzdienstleistungsprodukten und Bausparvertrigen, nachstehend Vertrige
genannt. Das Unternehmen hat fiir seine Tatigkeiten alle dafiir vorgeschriebenen gesetzlichen und behordlichen Erlaubnisse.

Betreuung von Vertrigen

Das Unternehmen gilt als beauftragt, die von ihm und seinen Rechtsvorgéngern vermittelten Vertrdge im nachfolgenden Umfang zu betreuen. Andere Vertrige
sind nur dann G%genstand der Betreuun%, wenn dies gesondert vereinbart ist.

Im Rahmen der Betreuung erbringt das Unternehmen auf Anforderung des Kunden die nachfol%s[nden Leistungen:

=>  bei Versicherungsvertrigen: Anpassung des Versicherungsschutzes an geidnderte Risiko-, Markt- und Rechtsverhiltnisse

=  bei Versicherungsvertrigen: Unterstiitzung bei der Abwicklung von Leistungsanspriichen und Schadenstillen.

= bei allen Vertriigen: Priifung der vom Versicherer bzw. Produktgeber erstellten Abrechnungen und Dokumente.

Dariiber hinausgehende Betreuungsleistungen sind nicht vereinbart. Eine Beratung oder Betreuung der gesetzlichen Sozialversicherung ist nicht Gegenstand der
Unternehmenstatigkeit.

Vermittlung von Vertriigen

Das Unternehmen wird beauftragt, nur die vom Kunden gewiinschten und fiir ihn geeigneten Vertrige gemifl den gesetzlichen Bestimmungen zu vermitteln,

welche sich beispielsweise fiir Versicherungsvertrige aus dem Beratungsprotokoll erge%)enA Fiir alle nach dem 22.05.2007 vermittelten Neuvertrdge aus dem

Eﬁ:rei_cl;1 deé Versicherungsvertrige gilt dariﬁaer hinaus: Beriicksichtigt das Unternehmen mindestens 3 geeignete Angebote bei seiner Empfehlung, so ist dies
inreichend.

Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

Sowohl bei der Vermittlung als auch bei der Betreuung von Vertrdgen ist der Kunde zur Mitwirkun(%, insbesondere zur unverziiglichen und vollstindigen
Erteilung wahrheitsgemiller Angaben veigﬂichten Er ist auch wihrend der Vertragslaufzeit insbesondere verpflichtet, dem Unternehmen unverziiglich alle
Risikodnderungen mitzuteilen. Erhilt der Kunde beispielsweise aus einem Versicherungsfall keine Entschidigung, weil er seine Mitwirkungspflicht verletzt hat,
so ist auch das Unternehmen von jeglicher Haftung freigestellt.

Auswahl der Produktgeber
Das Unternehmen berticksichtigt bei seiner Auswahl solche Produktieber, die Thren Sitz oder eine Niederlassung in Deutschland haben, eine auf den
Geschiftsbetrieb mit Finanzdienstleistern abgestimmte Organisationsstruktur vorhalten und die iiblichen Vermittlungscourtagen vergiiten.

Giiltigkeit der Geschiftsbedingungen, Kiindigungsmoglichkeit

Diese Geschiftsbedingungen gelten tiir alle Vertrige, die vom Unternehmen vermittelt wurden oder betreut werden. Sie enden, wenn der Kunde den jeweiligen
Vertrag kiindigt oder erklart, vom Unternehmen nicht mehr betreut werden zu wollen. Eine solche Erklarung kann vom Kunden jederzeit ohne Einhaltung von
Fristen ausgesprochen werden. Sie ist schriftlich zu erkldren. Das Unternehmen kann eine solche Erkldrung nur mit einer Frist von einem Monat aussprechen.
Vertrége, die aufgrund von Kiindigunﬁ aus der Betreuung des Unternehmens herausfallen, gehen in den Direktbestand des Produktgebers iiber, es sei denn, der
Kunde beauftragt ein anderes Unternehmen mit der Betreuung seiner Vertrége.

Haftung / Verjihrung

Die Haftung des Unternehmens fiir Vermtj%enssch'eiden ist im Falle leicht fahrldssiger Verletzung seiner vertraglichen Pflichten auf einen Betrag von 2 Mio.
Euro je Schadensfall begrenzt. Das Unternehmen hiilt bis zu dieser Summe eine Vermogensschadenhaftpflichtversicherung vor. Soweit im Einzelfall das Risiko
eines hoheren Schadens besteht, hat der Kunde die Moglichkeit, den Haftpflichtversicherungsschutz des Versicherungsmaklers auf eigene Kosten auf eine
Versicherungssumme zu  erhohen, die das {iibernommene Risiko abdeckt. Das Unternehmen gibt hierzu eine’ Empfehlung ab.
Fir Vermogensschidden, die dem Kunden infolge leicht fahrldssiger Verletzung von Nebenpflichten entstehen, haftet das Unternehmen nicht.
Es gelten die gesetzlichen Verjihrungsregelungen mit der Maligabe, dass die Anspriiche spitestens nach 5 Jahren, beginnend mit dem Schluss-
anspruchsbegriindenden Jahres, verjihren. Die Haftungsbeschrinkungen gelten nicht bei einer Verletzung der Pflichten aus § 60 und § 61 VVG.

Weisungsgebundenheit
Das Unternehmen verpflichtet sich, die Produktgeber nur entsprechend der Weisungen des Auftraggebers zu informieren. Dariiber hinausgehende Informationen
werden an Produktgeber oder sonstige Dritte grundsétzlich dann nicht weitergegeben, wenn dies gesetzlich zuldssig ist.

Abtretungsverbot
tS)éilmtli)che sich aus diesem Vertragsverhiltnis ergebenden Rechte oder Anspriiche des Kunden gegen das Unternehmen sind nicht iibertragbar, abtretbar oder
elastbar.

Erklarungsfiktion .

Der Kunde nimmt diese Geschiftsbedingungen und etwaiFe Anderungen dieser Geschﬁftsbedingunﬁen durch sein Schweigen konkludent an, wenn ihm die
Geschiftsbedingungen bekannt gemacht worden sind. Als Bekanntmachung zdhlt der Aushang der Geschiftsbedingungen in den Geschiftsrdumen des
Unternehmens oder die Bekanntﬁabe der Geschéftsbedingungen auf der Homepage des Unternehmens  www.brandauer-es.de. Andern sich die
Geschiftsbedingungen, so sind die Anderungen vergleichend mit dem bisherigen Wortlaut kenntlich zu machen. Anderungen gelten innerhalb einer First von
einem Monat, wenn der Kunde keinen Widerspruch gehen die Anderungen eingelegt hat. Ein Widerspruch gilt gleichzeitig als Kiindigung des Kunden im Sinne
von Punkt ,,Giiltigkeit der Geschéftsbedingungen, Kiindigungsmoglichkeit” dieser AGB.

Rechtsnachfolge

Der Kunde willigt bereits jetzt in eine etwaige Vertragsiibernahme durch ein anderes oder weitere Unternehmen, beispielsweise durch Verkauf oder Erweiterung
des Unternehmens ein. Er erkldrt sich damit einverstanden, dass in einem solchen Falle die fiir die Vermittlung und Betreuung von zukiinftigen bzw.
bestehenden Geschiften erforderliche Informationen und Unterlagen weitergegeben werden. Auf sein Kiindigungsrecht gemidlS Punkt ,Giiltigkeit der
Geschiftsbedingungen, Kiindigungsmoglichkeit™ dieser AGB wird nochmals explizit hingewiesen.

Information zur Teilnahme am Streitbeilegungsverfahren gemif § 36 Verbrauchersteitbeteiligungsgesetz
Wir sind bereit am Streitbeilegungsverfahren vor folgenden Verbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32,
10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de

Schlussbestimmungen

Sollte eine Regelung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden oder sich eine Regelungsliicke herausstellen, beriihrt dies nicht die Wirksamkeit dieser

AGB als Ganzes. %)ie unwirksame Bestimmung oder die SchlieBung der Liicke hat vielmehr erginzend durch eine Regelung zu erfolgen, die dem

beabsichtcilgtem Zwecke der Regelung am néchsten kommt. Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir alle sich aus diesem Vertrag ergebenden Rechte und Pflichten ist

dAer Sit(zj es Unternehmens, soweit _beide Vertragsparteien Kaufleute oder eine juristische Person des offentlichen Rechts sind. Es findet deutsches Recht
nwendung.
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